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Acerca de esta guia de discusiéon sobre medidas de seguridad

La violencia sexual® puede resultar en un trauma inmediato y a largo plazo que desestabiliza la
vida de los sobrevivientes e incrementa las posibilidades de perder vivienda o permanecer sin
vivienda®. Los individuos gue no tienen vivienda son especialmente vulnerables a la violencia
sexual - de parte de sus amigos, conocidos, desconocidos, o a quienes hayan solicitado ayuda-.
A pesar de que los individuos que no tienen vivienda enfrentan el estrés y alto riesgo de
violencia sexual, hay muy pocas oportunidades para estos sobrevivientes y para los que los
ayudan de hablar sobre violencia sexual y el impacto en sus vidas. El presente documento:
Mantenerse A Salvo En Las Calles: Una guia De Discusion sobre medidas De sequridad Para
Sobrevivientes De Violencia Sexual Que Han Perdido Su Vivienda, ha sido disefiada para crear
una estructura facil y amigable para sobrevivientes de violencia sexual que no tienen vivienda
gue recibieran nuestros servicios de asistencia de vivienda fundado por la Oficina de Violencia

Contra la Mujer. Esta guia le ayudara:

1. Permite a los sobrevivientes que experimentan falta de vivienda el discutir acerca de su
situacién en un ambiente seguro.

2. Crear la oportunidad para que los sobrevivientes discutan las opciones de seguridad que
tienen y reforzar su decision para que escojan la opcidn mas segura posible.

3. Proveer tiempo y estructura en los cuales se pueda sugerir recursos y soluciones
alternativas que estén disponibles.

4. Apoyar a los sobrevivientes mientras organizan sus ideas e identifican pasos realistas y
faciles de manejar para lograr vivir con mayor seguridad.

5. Ayudar y empoderar a los sobrevivientes que experimentan falta de vivienda a

implementar un plan de medidas de seguridad.

Esta herramienta es una plantilla general disefiada para organizar un plan de medidas de
seguridad con los sobrevivientes de violencia sexual que experimentan falta de vivienda.
Estadisticas indican que muchos de estos sobrevivientes han experimentado las dos cosas:

violencia sexual recientemente o en el pasado y también estan en riesgo de ser asaltados en un

! para el propdsito de esta guia de discusidn, violencia sexual se define como un acto sexual no deseado, incluido pero no
limitado a tocar, mirar a otros en acto sexual, exhibicionismo, asalto sexual y/o violacién en contra de una persona por la
fuerza, coercidn o explotacidn. Coercion incluye, pero no se limita a intimidacion, amenazas de dafio fisico, amenazas de
deportacion, entregar a un individuo a la policia, o convencer a alguien a realizar un acto sexual a cambio de comida, ropa,

dinero, vivienda, seguridad, etc. . .

Por varias razones, algunos individuos prefieren el término “sin casa” a “sin vivienda.” Cuando se encuentre planeando un
plan de medidas de seguridad para sobrevivientes, pregunteles que termino prefieren y use ese término.



futuro. Dicho esto, sabemos que esta herramienta no es — ni es su intencidn - que sea
comprensivo; necesariamente no ayudara a asesorar, reducir o prevenir riesgos en todas las

situaciones.

Esta herramienta es presentada como una tabla dos pdginas que enlista nueve areas en las
cuales los sobrevivientes tienen que crear o improvisar medidas de seguridad en sus vidas (por
ejemplo: en la calle, en transporte publico, en la escuela). Contiene preguntas que dan a los
sobrevivientes la oportunidad de identificar amenazas a su seguridad (¢Qué es lo que no
funciona?), para asesorar el riesgo é (Cuando es peor?), y (éCuando es mejor/cuando Sl
funciona?) y para identificar qué o quién les puede ayudar a sentirse seguro. Dos preguntas
adicionales se han incluido para generar ideas acerca de pequeiios y grandes "arreglos” (por
ejemplo: soluciones) para sentirse y estar a salvo. Pequeiios arreglos puede incluir medidas
simples que pueden tomarse inmediatamente y a corto plazo, mientras que arreglos grandes

pueden tomar mas tiempo, involucrar multiples pasos y requieren de esfuerzo mayor.

Un ejemplo de la tabla completa estd incluido con esta guia de discusion. El tabla completa es
un ejemplo para efecto educativo solamente; no captura cada riesgo que un sobreviviente

enfrenta ni incluye cada solucién disponible.

Privacidad y Confidencialidad

La mayoria de sobrevivientes de asalto sexual estdan tremendamente preocupados de su
privacidad y preferirian no decir a nadie acerca del asalto(s), inclusive si ésta decision limita su
acceso a advocaria, asistencia legal, vivienda o cualquier otro tipo de ayuda. Por ejemplo,
sobrevivientes que experimentan falta de vivienda pueden decidir no reportar a la policia,
amigos, familia o proveedores de servicios porque tienen miedo de que no les van a creer o les
van a culpar o castigar por lo que estaban haciendo al momento del asalto (por ejemplo: tomar,
usar drogas ilegales, vagueando, durmiendo en un lugar publico o intercambiando actos
sexuales por dinero, comida o vivienda)®. Adicionalmente, sobrevivientes que experimentan
falta de vivienda pueden sentirse inseguros de hablar acerca del asalto ya que viven, viajan,
tienen una relacion con o piden los servicios del autor(es). Por lo tanto, es importante discutir
con los sobrevivientes quién tendrd acceso a la informacién que ellos compartiran con usted.

Plané estrategias para encontrar la mejor manera de mantener la informacion privada de los

® Este instrumento no fue creado para alentar o desalentar a los sobrevivientes a reportar crimenes de violencia sexual a la
policia o a otros proveedores sino para enfocar tiempo y atencién en la seguridad del sobreviviente. No siempre es en el mejor
interés del sobreviviente el experimentar falta de vivienda para poder acceder a la policia o a otros proveedores. Cada
sobreviviente debe decidir por si mismo.



sobrevivientes y estar preparado para referir a los sobrevivientes a abogado(s) de VRLC (u otro

abogado civil) que pueda discutir estrategias para proteger la privacidad de la victima.

Antes de utilizar esta guia de discusidn, asegurese de primero discutir con los sobrevivientes

acerca de:

e Su obligacidn de reportar (por ejemplo: si usted es una persona obligada a reportar el
abuso a personas con discapacidades, personas mayores y/o nifios) y bajo qué
circunstancias usted esta requerido a presentar un reporte;

e Sies que, sucomunicacion con el sobreviviente es “privilegiada” (solo ciertas relaciones
son privilegiadas: tales como abogado-cliente o terapista-paciente); la extensién de
relaciones privilegiadas individuales varia y depende de la jurisdiccion y de las leyes
estatales y federales (incluyendo cualquier obligacidn de reportar). En Oregon, las
comunicaciones de una victima con su intercesor generalmente no son protegidas
porgue no se reconoce el privilegio del intercesor, sin embargo hay protecciones de
privacidad y derechos bajo la ley estatal y la federal;

e Privacidad (por ejemplo: qué informacion quieren mantener privada y a quién no
proporcionarsela);

e Yaseasitienen asuntos pendientes criminales o civiles* ; y

e siaplica, la obligacidn del intérprete a mantener la informacién confidencial.

e Antes de planear el plan de medidas de seguridad con los sobrevivientes, revisar los
procedimientos y politicas que se refieren a:

e Qué pasos tomar para asegurar que sus anotaciones y archivos no revelen informacién que
identifique, dafie o incrimine al sobreviviente; y

e Como balancear la necesidad de informacidn que usted necesita para ayudar al
sobreviviente y enfocarse en el riesgo de peligro del sobreviviente contra el riesgo del
uso de la informacién que podria ser usada en contra del sobreviviente en la corte o en

cualquier otra parte.

Identificando y Administrando Riesgos en Seguridad

Individuos que experimentan falta de vivienda generalmente estdn forzados a escoger entre
dos 0 mas opciones que pueden ser inseguras o peligrosas, tales como optar por dormir solas o
con la persona que les provee “seguridad” en la calle a cambio de actos sexuales u otra forma

de “pago.” La intencion de esta guia es la de ayudar a los sobrevivientes que experimentan falta

4 . . . . . .
Sus notas escritas y su testimonio basados en conversaciones verbales relacionados a la salud mental del sobreviviente,
contacto con el autor, y otras divulgaciones pueden ser citadas por el abogado defensor en un caso criminal o civil.



de vivienda y ayudarles a identificar asuntos de seguridad en diferentes areas de su vida.
Incrementar la seguridad puede conseguirse a través de grandes o pequefios cambios
significantes en sus vidas, en esencia “administrar” el riesgo para minimizar los peligros y
vulnerabilidad asociados con no tener vivienda. Es importante recordar que, por varias razones,
algunos sobrevivientes escogen no usar esta disminucién de riesgos que han conversado con
usted. Adicionalmente, lo que era prudente y seguro cuando el sobreviviente prepard el plan
de medidas de seguridad, puede no ser tan seguro en el futuro. Todavia mds, sobrevivientes
experimentan violencia sexual incluso cuando siguen el plan de medidas de seguridad. En todo
caso, es importante recordar a los sobrevivientes de violencia sexual que no es su culpa, y que
usted estd disponible para discutir modificaciones al plan de medidas de seguridad cuando lo

necesiten.

Seguridad Emocional

Hablar acerca de las amenazas emocionales y bienestar a los sobrevivientes es tan importante
como hablar de las preocupaciones fisicas. Estos asuntos son generalmente interrelacionados y
asi mismo una sola solucién puede resolver los dos asuntos. Por ejemplo, un sobreviviente que
tiene miedo de su seguridad fisica mientras duerme fuera puede sufrir de un incremento de
ansiedad e insomnio; encontrar una vivienda puede promover seguridad y aminorar la ansiedad

y el insomnio del sobreviviente.

Muchos sobrevivientes experimentan condiciones de salud mentales, tales como depresién,
ansiedad o trastornos post traumaticos (PTSD). Cualquier condicidn mental pre-existente puede
exacerbarse por experiencias de violencia sexual recurrentes. Los sobrevivientes de violencia
sexual pueden desarrollar o escalar mecanismos utilizados para confrontar lo sucedido
potencialmente inseguros, incluyendo el abuso de substancias, adicciones, cortarse/mutilarse,
desdérdenes de alimentacion, o incrementar comportamientos riesgosos. Los sobrevivientes
podrian aislarse de sus amigos, familia, y/o proveedores de servicios — incluso pueden sentirse
inseguros de su cuerpo. Los individuos que experimentan falta de vivienda pueden estar de por
si aislados, sentirse vulnerables o vivir en circunstancias que comprometen su seguridad fisica y
emocional. El experimentar asalto(s) sexuales mientras no tienen vivienda puede multiplicar

obstaculos de sobrevivencia e intensificar sentimientos de aislamiento y falta de esperanza.

Consecuentemente, esta guia incluye una columna de preguntas que se enfoca en cdmo los
sobrevivientes pueden sentirse a salvo con sus pensamientos, los cuales pueden incluir
pensamientos negativos, ideas de suicidio, y sentimientos de pérdida de esperanza y

resignacion. Usted también querra preguntar a los sobrevivientes acerca de cdmo se sienten,



fisica y mentalmente, mientras usted conversa con él/ella acerca de sus pensamientos y
apoyarlos mientras generan ideas y propdsitos que puedan lograr satisfacer su propia seguridad
y bienestar. Recuerde informar al sobreviviente de las obligaciones de reportar que por ley
usted tiene antes de preguntarle acerca de pensamientos suicidas o cualquier otra forma de
auto-lesiones o amenazas que hayan reportado. Si usted no se siente cdmodo o calificado para
discutir seguridad emocional con los sobrevivientes que no tienen vivienda, refiéralos a un

intercesor de violencia sexual o profesional de salud mental que les pueda ayudar.

Asegurese de mantener una lista al dia de recursos del area de Portland y servicios disponibles
para sobrevivientes de asalto sexual e individuos sin vivienda. Asegurese que esta lista incluya
servicios para sobrevivientes que necesiten recursos para culturas especificas, tales como
servicios para lesbianas, homosexuales, bi-sexuales o transgénero, adolescentes y adultos
jovenes (todos los que estén en alto riesgo de perder su vivienda cuando la violencia sexual estd
presente). Familiaricese con recursos locales para que usted pueda ayudar a los sobrevivientes
a acceder de una manera efectiva los servicios que requieren. Si usted no tiene la experiencia o
el entrenamiento especializado que pueda ayudar en planear medidas de seguridad con ciertos

grupos culturales, pida entrenamiento — o de ser necesario, refiéralos a otra persona.

Como usar la tabla de la guia de discusidon de medidas de seguridad

Este instrumento tiene la intencidn de crear una estructura amigable para discutir la seguridad
de los sobrevivientes que experimentan falta de vivienda. Es recomendable que usted pregunte
a los sobrevivientes, en la primera reunion, acerca de las preocupaciones que tengan en cuanto
a su seguridad. Entonces, dependiendo de las necesidades y prioridades de cada individuo,
seria apropiado usar este instrumento inmediatamente para hablar acerca de su seguridad, o si
el cliente prefiere, programar una reunidn subsecuente. Desafortunadamente, por varias
razones inherentes a los sobrevivientes que experimentan falta de vivienda, usted puede tener
la oportunidad de reunirse con ellos solamente una vez.> Como tal, su primera reunién puede

ser la Unica oportunidad de discutir opciones para un ambiente a salvo.
Los siguientes pasos a continuacion pueden ayudar a una discusion exitosa:

1. Ensene al sobreviviente la tabla de la guia de discusién de medidas de seguridad antes

de comenzar la conversacion acerca de la seguridad y expliqgue de una manera general el

Por ejemplo, sobrevivientes pueden carecer de medio de transporte o teléfono, ellos puede irse de su drea de servicio; y/o
pueden sentirse tan abrumados tratando de cumplir con necesidades basicas como comida y vivienda que no regresan para una
reunion de seguimiento.



5.

proposito del plan de medidas de seguridad. (Vea Acerca de la guia de Discusion de
Medidas de Seguridad arriba mencionada). Puede tomar mucho tiempo o ser muy
abrumador el hablar acerca de todas las circunstancias presentadas en la guia de
discusion a la vez. Informe al sobreviviente que usted no tendra suficiente tiempo para
hablar de todas las dreas en una sola reunidn, y pidale que escoja unas cuantas dreas en
la columna del lado izquierdo en el cuadro (por ejemplo: “en la calle”, “con tecnologia”
etc.) y comience ahi. Hable acerca de areas adicionales si el tiempo, prioridades de la
victima y las circunstancias se lo permiten.

Determine si al sobreviviente le gustaria que usted escriba la informacidn que le da en la
tabla o no. (Vea Privacidad y Confidencialidad arriba mencionados). Si el sobreviviente
quiere la informacién escrita, escriba unas cuantas palabras clave que capturen la
esencia de la respuesta del sobreviviente en cada casillero del cuadro para que sea mas
facil leer, procesar y recordar. Como alternativa, sobrevivientes pueden preferir llenar
los casilleros ellos mismo. (Ver el ejemplo de instrumento de discusién adjunto). Puede
ser conveniente dejar informacion que identifique al sobreviviente o al autor fuera de la
tabla en caso de pérdida, robo o que otros pudieran leerlo.

Asegurese de que la conversacidn sea centrada en el sobreviviente, esto significa las
ideas y necesidades del sobreviviente acerca de crear su mayor seguridad.
Sobrevivientes conocen muy bien sus vidas; es nuestro trabajo como proveedores de
servicios el ofrecer sugerencias y recursos y apoyar a los sobrevivientes para que
escojan la mejor opcidén posible de acuerdo a sus circunstancias. Asegurese de que su
lenguaje corporal refleje que usted esta inmerso en la conversacidn y presente para el
sobreviviente. Enfocar su atencidn en solamente lo que escribe en lugar de mirar al
sobreviviente puede desconectarle de ellos y causar que ellos no quieran compartir
informacidn que es importante.

Sugiera recursos y soluciones alternativas que pueden estar disponibles y provea
referencias si el sobreviviente esta interesado.

Tome descansos cuando sea necesario. Discutir acerca de planes de medidas de
seguridad con individuos que experimentan falta de vivienda puede causar ansiedad,
miedo y otras emociones intensas (para ambos: ellos y usted). Hable con los
sobrevivientes acerca de cual es su plan después de la reunién con usted. Pregunteles si
necesitan que usted les ayude a identificar habilidades para lidiar con su seguridad
emocional. Sugerencias de habilidades para lidiar con seguridad emocional incluyen:
atender grupos de apoyo (como AA), hablar con un amigo/a en quien confian, comer

una buena comida, o leer un libro entretenido.



6. Pida alos sobrevivientes que revisen el plan de medidas de seguridad antes de terminar
la conversacion. Aseglrese de que entienden toda la informacién escrita en la tabla.
Determine si es seguro el llevar una copia del plan de medidas de seguridad con ellos. Si
no, hable de alternativas. Revise los “préximos pasos” que los sobrevivientes planean
tomar independientemente, los pasos que planean tomar con su asistencia y los pasos
gue usted tomara, tales como hacer referencias a otras agencias. Reconozca que puede
ser un reto el dar seguimiento con el plan de medidas de seguridad y recuérdeles que
son bienvenidos a discutir problemas de seguridad con usted otra vez, inclusive si no
siguen el plan de seguridad discutido.

7. Planear la seguridad es un proceso continuo, no una conversacion de una sola vez. Las
circunstancias cambian, especialmente para aquellos que experimentan falta de
vivienda. Si usted se reline con sus sobrevivientes otra vez, revise si es necesario

actualizar el plan, o si tienen nuevos problemas de seguridad que les gustaria discutir.

Conclusidn

Un plan de medidas de seguridad efectivo empodera al sobreviviente de tal manera que puede
recuperar el sentido de seguridad y certeza abordando sus necesidades inmediatas de
seguridad y creando estrategias que ayuden a reducir riesgos futuros. La meta es ayudar a los
sobrevivientes a estar a salvo en medio de las circunstancias en las que estan. Usted esta en
una posicion unica de crear un medio ambiente en el que los sobrevivientes que experimentan
falta de vivienda pueden sentirse a salvo y quieran compartir su miedo y sentirse apoyados a

tomar los pasos necesarios para evitar riesgos en el futuro.
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are those of the author(s) and do not necessarily represent the views of the U.S. Department of Justice.
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¢Como puedo
estar a salvo?

éQuéeslo
que no
funciona?

éCuando la
situacion es
peor?

é¢Cuando es
mejor/
éQuéESlo
que funciona?

éQué son
“arreglos?”
pequeios

éQué son
“arreglos”
grandes?

éQué tipo de

ayuda existe
enla

comunidad?

¢Quién puede
ayudar?

LAW CENTER

www.victimrights.org

Siguientes
Pasos

éD6nde
duermo?

&1

¢éEnla calle?

éEnel
transporte
publico?

.

éEnel
trabajo?

5
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éCémo puedo
estar a salvo?

éQuéeslo
que no
funciona?

éCuando es la
situacion
peor?

éCuando es
mejor/
éQué ES lo
que funciona?

éQué son
“arreglos?”
pequeios

éQué son
“arreglos”
grandes?

éQué tipo de
ayuda?

éQuién puede
ayudar?

Préximos
Pasos

¢éEnla
escuela?

¢En qué otros
lugares
ocurre?

éConla
tecnologia?

v

¢Con mis
sentimientos?

)

B

¢Con drogas
y/o alcohol?

i
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