
與未成年人合作： 
隱私和保密工作表

這份工作表是一項工具，可以幫助您和您受 OVW資助的受害者服務組織確定您是否準備好遭受為
性侵犯、約會和家庭暴力以及跟蹤騷擾的未成年倖存者提供保密服務。  這項工具是被設計為 「與未
成年人合作： 如何保護他們的隱私權」的配套工具。  使用您的司法轄區專有的未成年人隱私卡， 1

我們預計填寫這份工作表大約要花一小時。  如果您需要額外幫助，請與我們聯繫。  PrivacyTA@
victimrights.org。

誰擁有做決定的法律權限？ 
本節將幫助您確定貴組織的隱私政策是否區分未成年人在沒有父母或監護人參與的情況下
同意／不同意您的服務。

在本州，未成年人在特定年齡可以同意接受下列服務（例如，性侵犯服務、受害者辯護、醫療保健、
精神健康服務等）:

服務 年齡 
特別考慮因素 （例如，服務提供者必須
在提供規定的會話次數之後通知家長）  

在我的司法轄區，有 /沒有關於解除監護活的法令或判例法（圈出一項）。

在本州，未成年人在 ______歲時可以脫離解除監護。

在以下情況，未成年人也可依法被視為成年人： 

1這些司法轄區專有的隱私卡尚未提供。

未成年人隱私工具包
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例外情況 年齡 依法生效

已婚

懷孕或為人父母

在軍隊服役

其他： 

其他：

其他： 

在我們的司法轄區，解除監護活的未成年人仍受 /不受《虐待兒童報告法》的約束（圈出一項）。

如果未成年人已解除監護，未成年人接受我們的服務會受到以下方面的影響：

上述法律體現在以下的計畫政策和程序中，例如： 我們將在登記表中詢問未成年人是否已被解除監護，
我們有一個書面的政策，闡明如果未成年人已被解除監護，應該怎麽做等等：

這一節將幫助您確定在您的司法轄區內關於特權和隱私權的法律。  這也會幫助您瞭解可以
提供的服務範圍，以及您需要與受害者及其父母或監護人進行的討論。

在我們的司法轄區內，我們擁有 /沒有倡議者 -受害者特權（圈出一項）。

如果確實存在特權，我瞭解 /不瞭解父母或監護人在場時何時可以放棄該特權（圈出一項）。
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何人在何時可以獲取哪些資訊？ 
這一節將幫助確定未成年人可以掌控哪些資訊。  這將有助於確定未成年人可以對記錄要求
保密的程度。

在本州，以下資訊（例如，醫療記錄、精神健康記錄）被認為屬於以下年齡的受害者，而且必須保密：  

資訊 年齡

如果收到關於未成年人記錄的傳票，或要求我們的工作人員就我們提供服務的未成年人作證， 
我們組織的政策為： 

我們採取了以下措施，以確保所有志願者和受薪工作人員瞭解我們收到傳票時應採取哪些行動。
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本節將幫助您充分瞭解您的司法轄區對於虐待兒童強制報告義務的相關規定，以便瞭解什麼
時候必須報告，什麼時候不必報告。

以下專業人員或員工是我們司法轄區內的強制報告者（如有需要，可增加行數列出您轄區內的所有
強制報告者；  刪除您的強制報告法中未包括的所有示例）： 

外部組織的專業人員 /員工 員工或志願者 
的姓名

工作
人員 志願者

家庭暴力辯護律師

性侵犯辯護律師

跟蹤騷擾行為辯護律師 

接受規管的社會工作者

律師

精神健康專業人員

醫療服務人員

學校員工

民眾服務部（DHS）員工

法官



5

我們保留 /不保留（圈出一項）一份本組織內的強制報告者名單。  本文件會 /不會（圈出一項）
定期更新和發佈。  

我們有 / 没有讓未成年人與我們組織的某個人談話（或推薦給另一個組織的人，此人為非強制性報
告人）的選擇。

在我們向未成年人及其父母或監護人詢問我們如何能夠提供幫助之前，我們總是 /並不總是向他
們告知我們強制性報告的義務。

我們的強制報告法令將「兒童」定義為： 

在我們的司法管轄範圍內，符合「虐待」、「忽視」或「傷害」的定義並需要報告的傷害級別和類型如下： 

我們的部落、州、地區或領域對這些術語的定義如下：  

我們只有在確定符合法令要求的情況下才會報告虐待兒童的行為。  是 /否（圈出一項）

如果我是強制報告者，我必須報告的內容如下： 

資訊 是 /否

兒童姓名

兒童地址

兒童的父母或監護人姓名和地址

兒童年齡
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必須報告的資訊（續）

資訊 是 /否

虐待的性質和程度

嫌疑施虐者

嫌疑施虐者與兒童的關係

對虐待行為的解釋

嫌疑施虐者的聯繫方式

其他（請註明）：

其他（請註明）：

其他（請註明）：

以下是我必須報告虐待行為的上報機構（例如，  民眾服務部、執法機關—請指定具體部門）:

我們允許 /不允許未成年人決定誰會收到我們必須做出的所有強制報告（圈出一項）。

這一節將幫助您思考您的記錄方法，以及它們是否最有效地保護未成年受害者的隱私問題。
我們是否制定了哪些資訊應 /不應記錄在當事人檔案的政策？ （請在此附上一份副本。）

☐ 是 ☐ 否

我們是否為每個服務對象建立了個別檔案（即使我們服務其他的家庭成員）？
☐ 是 ☐ 否

這一節將幫助您思考與學校合作時如何保持機密。 2 

我們是否確保在學校進行宣導或提供服務（包括預防工作）的工作人員和志願者都接受了保密和強
制報告的訓練？

☐ 是 ☐ 否

我們是否確保在所有演講或討論開始時告知學生我們是否是強制報告者以及我們的保密責任？
☐ 是 ☐ 否

我們在學校演講時是否有一種匿名方式讓學生發問？ 

☐ 是 ☐ 否

2 受害者權利法律中心還有一個協調社區回應（CCR）工具包，可以幫助您在協調社區回應或其他社區合作環境下考慮未成年人的隱私保護問題。
您可以在 PrivacyTA@victimrights.org申請 CCR工具包。  

© 2018年受害者權利法律中心。  本專案得到美國司法部暴力侵害婦女問題辦公室（Office on Violence Against Women）的撥款支持， 
授權號碼 2015-TA-AX-KO25。  本文陳述的觀點、結果和結論均為作者個人觀點，不一定代表美國司法部的觀點。



虐待兒童事件的強制報告： 
暴力侵害婦女問題辦公室（OVW）資助代理人流程圖
您是否是「強制性報告人」？ 
查看您的法令以確定在您的司法轄區內必須報告虐待兒童事件的人員。  請注意一些
特定要求。  如果您是強制性報告人，請務必在倖存者披露任何資訊之前通知倖存者。

必須報告的情況
向適當的機構報告。  如果可以選擇機構，與倖存者討論不同的選項。  請確保您只報
告需要的內容，並遵守《聯邦婦女受暴防治法案》( VAWA)或其他資助者的保密要
求。 您只能報告強制報告法令要求的資訊，除非倖存者以書面形式向您提供知情同意，
允許您披露額外資訊。請確保制定安全計畫，並為倖存者提供持續支持！

倖存者遭受的虐待行為是否必須報告？ 
倖存者是否為未成年人，他們遭受的虐待必須報告？ 例如，如果未成年人已被解除 
監護、在軍隊服役，或是為人父母，他們可能不受強制性虐待兒童報告法的約束。

倖存者是否經歷了您的法令所定義的「虐待兒童」行為？

在這種情況下，您是否可以免於報告責任？ 
例如，披露資訊是否受到受害者 -辯護人、治療師 -病人、律師 -當事人或其他未
經倖存者同意禁止披露的特權的保護？

未經倖存者以書
面形式提供知情
同意，您不得報
告虐待事件或以
其他方式違反倖
存者的保密規定。

否➥

否
➥

停止

是
➥

是
➥

是
➥

否➥

否➥
➥

© 2018年受害者權利法律中心。  本專案得到美國司法部暴力侵害婦女問題辦公室（Office on Violence Against Women, U.S. Department of Justice） 2015-TA-AX-KO25號撥款的支持。  
本文陳述的觀點、結果和結論均為作者個人觀點，不一定代表美國司法部的觀點。

未成年人隱私工具包

是



示範腳本： 
強制報告者在學校演講

未成年人隱私工具包

這是為在強制性報告人管轄區工作的代理人提供的示範講稿。在這個講稿中，代理人正在學校向一群青少年講話，我
們希望您能夠根據您的需要來修改這份講稿，包括您的演講風格、您所服務的未成年人的需要、您所在轄區的法律以
及您所在組織的需要。

大家好，我的名字是 __________________ ， 
我在_________________工作。我的組織向
___________________________提供免費的服務。

今天我在這裡分享一些關於 \ [家庭暴力 /性侵犯 /跟蹤騷擾 /虐待兒童 ]的資訊。這些
暴力行為影響到我們社區的許多人，包括在座的許多人。我所說的一些內容也許對你來
說很熟悉，而且你可能有一些想要討論的問題或擔憂。

我會留時間讓你們發問，但是我想先介紹一些與隱私有關的重要資訊。我們的組織堅信
倖存者有權利決定什麼是對他們最好的選擇，並且掌控對他們個人資訊的處理。因此，
我們希望你瞭解在今天和我分享的任何資訊，或是以後與 [組織名稱 ]的其他人分享的
任何資訊會受到怎樣的處理。

我是虐待兒童事件的強制報告者。一般來說，這意味著如果我知道或懷疑一名兒童受過
或正在受到虐待或忽視，我必須向 [警察或兒童保護機構 ]報告。雖然我是虐待兒童事
件的強制報告者，但是如果你對發生在你身上或是你認識的人身上的事件有疑問，你可
以秘密撥打我們的熱線，不需要透露任何姓名或年齡。如果你確實提供你的姓名或電話
號碼，在必須做出報告時，這些資訊可能會被分享。

我想要坦率地說明一下我的強制性報告責任，因為儘管有時倖存者希望報告發生的事件，
但是有時則不然。如果你想和其他人談談你本人、你的朋友或家人受到的虐待，我很樂
意傾聽。但是請注意，根據你向我講述的內容，我可能無法對這些資訊保密； 我可能需
要報告。

然而，雖然我是強制報告者，但是並非每個人都是。對於那些不需要報告的人，你可以
私下與他們進行保密的交談。你可以在我分發的資料上找到這些人的名單，他們是我們
組織的工作人員以及我們的工作人員曾經合作過並信任的組織中的人員。

我們希望你選擇對你最有幫助的服務。我們希望這次演講能提供你需要的資訊，以便在
你需要時能夠獲得支持。



另外，我還帶來了一個「問題箱」。在我結束演講時，我會請你們每個人在我發的一張紙
上寫下一些內容： 一個問題、一個意見、對我今天演講的回饋都可以，由你自行決定。
然後請將紙折起來，投進問題箱。即使你沒有問題要問我們，寫下一些東西也有助於保
護那些提出問題者的隱私。

最後，請大家在這次演講過程中和之後好好照顧自己。我們努力在這裡創造一個安全的
空間； 我們還能做些什麼讓你感覺更自在放鬆呢？ 

在我開始之前有什麼問題嗎？

© 2018年受害者權利法律中心。本專案得到美國司法部暴力侵害婦女問題辦公室（Office on Violence Against Women）的撥款支持，授權號碼2015-TA-
AX-KO25。本文陳述的觀點、結果和結論均為作者個人觀點，不一定代表美國司法部的觀點。
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