Kit de ferramentas de privacidade de menores

VICTIM Trabalhar com menores:
RIGHTS

wearesn — Planilha de privacidade e confidencialidade

Esta planilha é uma ferramenta para ajudar vocé e sua organizagdo de servigos a vitimas financiada pelo OVW
a determinar sua prontidao para prestar servicos confidenciais a menores de idade sobreviventes de agressao
sexual, violéncia doméstica e no namoro e perseguicdo. Ela foi projetada como uma ferramenta complementar para
“Trabalhar com menores: o que saber sobre como proteger seus direitos de privacidade”. Trabalhando com o Cartdo
de Direitos de Privacidade de Menores da sua jurisdi¢do,' estimamos que o preenchimento desta planilha levara
cerca de uma hora. Se precisar de ajuda adicional, entre em contato conosco. PrivacyTA@victimrights.org.

Quem tem autoridade legal para tomar decisoes?
Esta secdo o ajudara a determinar se as politicas de privacidade da sua organiza¢io fazem a distin¢3o entre

atender menores que podem consentir com seus servicos sem o envolvimento dos pais ou responsaveis e
menores que nao podem fazé-lo.

Em nosso estado, menores de idade podem consentir com os seguintes servicos na idade indicada (p. ex., servigos
de agressdo sexual, defesa da vitima, cuidados de satide, servicos de saide mental etc.):

Consideracoes especiais (p. ex., 0
Servico Idade prestador deve notificar os pais apds
determinado nimero de sessdes)

Ha/n3o ha uma lei ou jurisprudéncia em minha jurisdi¢do que trate da emancipacao (circule uma opgo).

Um menor em nosso estado pode se emancipar aos anos de idade.

LEstes cartdes de privacidade especificos a jurisdi¢do ainda ndo estdo disponiveis.



Um menor também pode ser tratado como adulto por lei nas seguintes circunstancias:

Excecao Idade Efeito por lei

Casado

Gravida ou mae
Nas forcas armadas
Outra:

Outra:

Outra:

Em nossa jurisdi¢io, um menor emancipado ainda esta/ndo esta sujeito as leis de dentincia de abuso infantil
(circule uma opcao).

Se um menor for emancipado, isso afeta o acesso do menor aos nossos servigos das seguintes maneiras:

A lei indicada acima se reflete nas seguintes politicas e procedimentos do programa, p. ex., perguntamos se um
menor é emancipado em nosso formuldrio de admissdo, temos uma politica por escrito sobre o que fazer se um
menor for emancipado etc.:

Esta secdo o ajudara a determinar as leis relacionadas ao sigilo e privacidade em sua jurisdi¢ao. Isso, por sua
vez, 0 ajudara a entender o escopo dos servicos que vocé pode prestar e as conversas que vocé precisara ter com
a vitima e seus pais ou responsaveis.

Em nossa jurisdi¢do, temos/nao temos sigilo entre defensor e vitima (circule uma opg¢ao).

Se ha sigilo, eu entendo/nao entendo quando a presenca de um pai, mae ou responsavel pode dispensar o sigilo
(circule uma op¢ao).



Quem obtém quais informac6es e quando?
Esta se¢do ajudara a determinar quais informag¢des um menor de idade controla. Isso ajudara a determinar em
que medida um menor pode manter os registros em sigilo.

Em nosso estado, as seguintes informagdes (p. ex., registros de cuidados de saude, registros de saide mental) sdo
consideradas pertencentes a uma vitima nas seguintes idades e devem ser mantidas em sigilo:

Informacgao Idade

Em caso de intimacdo para apresentar os registros de um menor de idade ou para que um membro da equipe
testemunhe sobre um menor de idade que atendemos (atualmente ou no passado), a politica de nossa organizacao é:

Tomamos as seguintes medidas para garantir que todos os voluntdrios e funciondrios remunerados saibam o que
fazer se recebermos uma intimacao.



Esta secdo o ajudara a entender as obrigacdes de denuincia de abuso infantil em sua jurisdi¢do suficientemente
bem para que vocé saiba quando deve e quando n3o deve denunciar.

As profissdes ou funcionarios a seguir sdo denunciantes obrigatorios em nossa jurisdigdo (adicione linhas conforme
necessario para listar todos os denunciantes obrigatérios em sua jurisdicdo; risque quaisquer exemplos que ndo
estejam incluidos em sua lei de dentincia obrigatéria):

Profissdo/funcionario de uma Nome do funcionario

. L. Funcionario Voluntario
organizacdo externa ou voluntario

Defensor de violéncia doméstica
Defensor de abuso sexual
Defensor de perseguicao
Assistente social regulamentado
Advogado

Profissional de satide mental
Profissional de satide

Funcionario da escola

Funcionario do Departamento de
Servicos Humanos (DHS)

Juiz




Né6s mantemos/nao mantemos (circule uma op¢do) uma lista dos individuos em nossa organizagdo que sdo
denunciantes obrigatérios. Este documento é/nao é (circule uma opgio) atualizado e distribuido regularmente.

Noés temos/nao temos a opgdo para que menores falem com alguém que ndo seja um denunciante obrigatério em

nossa organizagao ou em outra organizacao.

Né6s sempre/nem sempre comunicamos aos menores de idade e a seus pais ou responsaveis nossas obrigacoes de

denuncia obrigatdria antes de perguntarmos como podemos ajudar.

Nossa legislacdo de dentncia obrigatdria define “crian¢a” como:

Em nossa jurisdi¢do, os niveis e tipos de dano que se enquadram na defini¢do de “abuso”, “negligéncia” ou

“lesdo” que exigem uma denuncia sdo:

Nossa tribo, estado, distrito ou territorio define que esses termos significam:

S6 denunciamos o abuso infantil depois de nos certificarmos de que somos obrigados a fazé-lo por lei. Sim/Nao

(circule uma opcao)

Se sou um denunciante obrigatério, preciso relatar o seguinte:

Informacao

Sim/Nao

Nome da crianca
Endereco da criancga
Nomes e enderec¢os dos pais ou responsaveis da crianca

Idade da crianga




Informacgoes que precisam ser relatadas (continuac¢ao)

Informacgao Sim/Nao

Natureza e extensao do abuso

Abusador suspeito

Relagdo do abusador suspeito com a criancga
Explicacdo dada para o abuso

Informacdes de contato do abusador suspeito
Outra (especifique):

Outra (especifique):

Outra (especifique):

Estas sdo as op¢des de onde devo denunciar o abuso (p. ex., Departamento de Servicos Humanos, for¢as de
seguranca publica - especifique a[s] instituicdo[des]):

Noés permitimos/nao permitimos que menores de idade decidam quem recebera uma dentncia obrigatdria que
precisamos fazer (circule uma op¢ao).

Esta secdo o ajudara a pensar sobre suas praticas de manutencao de registros e se elas protegem da maneira
mais eficaz a privacidade de uma vitima menor de idade.

Temos uma politica sobre quais informacGes sdo/ndo sdo registradas nos registros do cliente? (Anexe uma cépia aqui.)
[] Sim [ N3o

Cada pessoa atendida por nés tem um arquivo separado (mesmo quando atendemos outros membros da familia)?
[]Sim [INao

Esta se¢do o ajudara a pensar sobre como manter a confidencialidade ao trabalhar com escolas.?

Nos nos certificamos de que os funcionarios e voluntarios que realizam campanhas ou prestam servicos em escolas,
incluindo trabalho de prevengdo, recebam treinamento sobre confidencialidade e dentincias obrigatdrias?
[] Sim [ N3o

Nos nos certificamos de informar aos alunos se somos denunciantes obrigatérios e nossas responsabilidades de
confidencialidade no inicio de qualquer apresentacio ou discussdo?

[]Sim [1Nao

Temos uma maneira andnima para os alunos fazerem perguntas durante as apresentagdes na escola?
[]Sim [1Nao

2 0 Victim Rights Law Center também oferece um kit de ferramentas de resposta comunitaria coordenada (RCC), que pode ajuda-lo a pensar sobre a prote¢do da privacidade de
menores de idade em uma RCC ou em outro contexto de parceria comunitaria. Vocé pode solicitar o kit de ferramentas de RCC pelo e-mail PrivacyTA@victimrights.org.
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visao do Departamento de Justica dos EUA. 6



Denuncia obrigatoria de abuso infantil:
fluxograma para defensores financiados pelo OVW

Vocé é um “denunciante obrigatorio”?
Analise sua legislagao para determinar quem precisa denunciar o abuso infantil em sua jurisdigao.
Preste atencdo aos requisitos especificos. Certifique-se de informar ao sobrevivente logo de inicio —
antes que ele faga qualquer relevacdo — que vocé é um denunciante obrigatdrio.

SIM NAO

-

0 sobrevivente é alguém cujo abuso precisa ser denunciado?
O sobrevivente é um menor de idade cujo abuso precisa ser denunciado? Por exemplo, um menor
de idade pode ndo estar sujeito as leis de dentncia obrigatdria de abuso infantil se for emancipado,

estiver nas forcas armadas ou for pai ou mae.
NAO
‘S| M

I O sobrevivente passou por “abuso infantil” conforme definido pela sua legislacao? . I
NAO

i/

Vocé esta isento de denunciar neste caso?
Por exemplo, a revelacdo esta protegida por sigilo entre vitima e defensor, terapeuta e paciente,
advogado e cliente ou outro sigilo que proibe a revelagao sem o consentimento do sobrevivente?

‘N A0 SIM
Deve-se denunciar

Faga a dentincia ao 6rgdo apropriado. Se houver mais de uma opgdo de 6rgdo, discuta as opgoes
com o sobrevivente. Assegure que vocé esteja denunciando somente o que for obrigatdrio e que
esteja cumprindo as exigéncias de confidencialidade da VAWA ou de outros financiadores. Vocé pode
denunciar somente as informacoes exigidas pela legislacdo de dentncia obrigatdria, a menos que o
sobrevivente forneca consentimento livre e esclarecido, por escrito, para que vocé divulgue mais
informacoes. Lembre-se de fazer um planejamento de seguranca e de oferecer apoio continuo
ao paciente!

i/

Kit de ferramentas de
privacidade de menores

Vocé nao pode
denunciar o
abuso ou violar
de outro modo
o sigilodeum
sobrevivente

sem o seu
consentimento
livre e esclarecido
por escrito.

VICT/M
RIGHTS

LAW CENTER

© 2018 Victim Rights Law Center. Este projeto recebeu o apoio do subsidio niimero 2015-TA-AX-KO25 concedido pelo Departamento de Violéncia contra a Mulher do Departamento
de Justica dos EUA. As opinides, descobertas e conclusdes expressas sao do(s) autor(es) e nao necessariamente representam a visao do Departamento de Justiga dos EUA.



Kit de ferramentas de privacidade de menores

VICTIM  Modelo de roteiro:
RIGHTS ~ . . ’
tweenter  apresentacao de denunciantes obrigatorios em escolas

Este é um modelo de roteiro para defensores que trabalham em jurisdi¢oes onde sdo denunciantes obrigatdrios.
Neste roteiro, os defensores estdo falando para um grupo de jovens adolescentes na escola. Esperamos que vocé
revise este roteiro para adequd-lo as suas necessidades, incluindo seu estilo de fala, as necessidades dos menores de
idade que vocé atende, a lei em sua jurisdi¢do e as necessidades de sua organizagdo.

0la, meu nome é e eu trabalho na . Nossa
organizacao oferece servicos gratuitos para

Estou aqui hoje para compartilhar algumas informacoes sobre [violéncia doméstica/
agressao sexual/perseguicao/abuso infantil]. Essa violéncia atinge muitas pessoas em nossa
comunidade, incluindo muitos de nds nesta sala. Talvez vocés se identifiquem pessoalmente
com algumas das coisas que eu disser, e vocés podem ter perguntas ou preocupagoes sobre as
quais desejam conversar.

Vou dar a vocés um tempo para fazer perguntas, mas primeiro quero compartilhar algumas
informacoes importantes sobre privacidade. Nossa organizagao acredita muito no direito dos
sobreviventes de decidir o que é melhor para eles e de controlar o que acontece com as suas
informacoes. Por isso, queremos que vocés entendam o que acontece com qualquer informagao
que vocés compartilhem comigo hoje ou com outras pessoas na [nome da organizacaol
futuramente.

Eu sou um denunciante obrigatorio do abuso infantil. De modo geral, isso significa que, se
eu souber ou suspeitar que uma crianca foi ou esta sendo abusada ou negligenciada, devo
denuncid-lo [a policia ou aos servicos de protecdo a crianca]. Embora eu seja um denunciante
obrigatdrio do abuso infantil, vocés podem ligar para a nossa linha direta confidencialmente,
sem dizer o nome e a idade, em caso de duvidas sobre algo que aconteceu com vocés ou com
alguém que vocés conhecem. Se vocés disserem o seu nome ou numero de telefone, essas
informagoes podem precisar ser compartilhadas se uma dentncia for necessaria.

Quero ser sincero sobre minhas responsabilidades de dentncia obrigatéria porque, embora
as vezes uma denincia seja exatamente o que um sobrevivente deseja, as vezes nao é o caso.
Se vocés quiserem falar com alguém sobre um abuso que vocés, um amigo ou um parente
esta sofrendo, fico feliz em escutar. Mas saibam que, dependendo do que vocés me contarem,
talvez eu nao possa manter essas informacoes em sigilo; talvez eu precise denunciar.

No entanto, embora eu seja um denunciante obrigatorio, nem todo mundo é. Existem pessoas
com quem vocés podem falar em particular e confidencialmente que nao precisam fazer
uma dentncia. Vocés podem encontrar uma lista de algumas dessas pessoas, tanto da nossa
organizagao quanto de organizagdes com que nossa equipe ja trabalhou e em que confia, no
folheto que distribui.

Queremos que vocés escolham os servigos que serao mais Uteis para vocés. Esperamos que esta
apresentagao forneca as informagoes de que vocés precisam para que possam obter apoio se
precisarem.



Além disso, eu trouxe uma “caixa de perguntas” comigo. No final da minha apresentacdo, vou
pedir a cada um de vocés que escreva algo nos pedacos de papel que distribui: uma pergunta,
um comentario, algum retorno sobre minha apresentagao hoje — vocés decidem. Em seguida,
dobrem os papéis e os coloquem na caixa de perguntas. Mesmo que vocés nao tenham uma
pergunta para nos, escrever algo ajudara a proteger a privacidade de quem tiver perguntas.

Para terminar, cuidem-se durante e apds esta apresentagao. Tentamos criar um espago seguro
aqui; ha algo mais que podemos fazer para ajudar vocés a se sentirem mais a vontade?

Alguma dtvida antes que eu comece?
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